MANAGEMENT

HULLAMVOLGYBEN A VEZETESI TANACSADAS

Vége az aranyéveknek

A korébbi novekedés utan 2002-ben visszaesett a vezetési
tanacsadok arbevétele, s varhatdan rossz év lesz az idei is.

6bb mint harminc esztend6 6ta tavaly
csokkent elészor a vilag vezetési ta-
szektoranak bevétele. Az
amerikai Kennedy Institute adatai szerint

nacsadasi

2002-ben az agazat globalis arbevétele 119
milliard dollar volt, 6 szazalékkal kevesebb
a megel6zd évinél. Az eurdpai piacon is
megddbbent6 a visszaesés: a Tanacsado
Szovetségek Eurdpai Szervezete (FEACO)
szerint a 2001-ben regisztralt 11,5 szazalé-
kos novekedés utan tavaly 2 szazalékos

arbevétel-csokkenésr6l adott szamot a

szakma. Az eurdpai és a hazai vezetési ta-
nacsadasi iparag altalaban koveti a vilagten-
denciakat, Magyarorszagon a Vezetési Ta-
nacsadék Magyarorszagi Szovetségének
(VTMSZ) adatai szerint tavaly - a megel6-
z8 évi 7 szazalékos bévilés utan - stagnalt
a piac. Hazankban a tanacsadasi szektor
amugy sem olyan er6teljes, mint Nyugat-
Eurépaban: mig Nagy-Britannidban a szak-
ma bevétele tavaly a GDP 0,9 szazalékat
tette ki, Magyarorszagon ez az arany 0,35
szazalék volt.

A VISSZAESES OKAI

¢ Avilaggazdasag 2000 6ta recessziéval
kiiszkddik, s a gazdasagélénkitési ki-
sérletek eddig nem hoztak attérést

¢ A tanacsadok ugyfelei jelentds informa-
tikai tulkapacitassal rendelkeznek, tehat
keveset koltenek hardverre és szoftver-
re, inkabb az elmult évtized IT-beruhaza-
sait igyekeznek munkaval kitolteni

A cégek ma elsosorban

akkor vesznek igényhe
vezetési tanacsadokat, ha azok
mérhetd erteket szallitanak.
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¢ Gondot okoz az Uj, Ugynevezett huzo-
termékek hianya: nincsenek ,nagy
otletek”, amelyek lendiiletet adnanak
a szakmanak

¢ Atavalyi esztend6 sem volt mentes
koényvvizsgaloi botranyoktol, amelyek
gyengitették a professzionalis szol-
galtatok iranti bizalmat

A hullamvolgy kialakulasa tobb tényez6-
re vezethet§ vissza (lasd killon). A kedve-
z6tlen piaci helyzet nyoman avilagon ave-
zetési tanacsadasi szakmat napjainkban a
felesleges kapacitasok, egyes helyeken a tul-
kinalat, a korabbinal jéval nehezebb izlet-
szerzés és a tanacsadoi dijak csokkenése jel-
lemzi. Az ugyfelek is elsajatitottak a veze-
tési tanacsadas szamos elemét és,,m(ifajat”,
sok globalis termel6 és szolgaltaté vallalat
sajat tanacsadasi részleget hozott létre. A
tapasztalatok szerint a vallalatok ma els6-
sorban akkor vesznek igénybe vezetési ta-
nacsadokat, ha azok mérhetd értéket szalli-
tanak, ha részt vallalnak a projektek kocka-
zataban és a javaslatok megvaldsitasaban,
ha testre szabott megoldasokat kinalnak, s
ha olyan ismeretekkel rendelkeznek, ame-
lyek a megrendelénél hianyoznak.

Magyarorszagon a VTMSZ tagcégeinek
véleménye szerint a piac tavalyi névekedé-
sét gatoltak a valasztasok utani vezetéval-
tdsok a kozszféraban. Talan ez is kdzrejat-
szott abban, hogy az allami megrendelések
részesedése az arbevételekben 22-rél 14 sza-
zalékra esett. A stagnalast magyarazza a
gazdaséag lassulasa, az itteni kulféldi beru-
hézasok visszaesése, a forint er6sddése, va-
lamint a bels6 tanacsadok alkalmazasanak
elterjedése is. Az érvényesithetd tanacsadoi
dijak stagnalnak, illetve csokkennek.
ATALAKULOBAN. Idehaza nétt a jelents-
sége a stratégiai tanacsadasnak, a valtozas-
kezelésnek, a human er6forrds tanacsadas-
nak, valamint az tgyfélkapcsolati (CRM)
és az ellatasi lancra vonatkozé (SCM) ta-
nacsadasnak. Veszitett viszont korabbi
jelent6ségébdl az informatikai rendszerek
fejlesztéséhez kot6dd tanacsadas, a mind-
ségbiztositas, az tzleti folyamatok atszer-
vezése (BPR), a pénzigyi, avallalatfelvasar-
lashoz és 6sszeolvadashoz, valamint a veze-
t6 kereséshez és kivalasztashoz kapcsol6dé
tanacsadas. Mig Eurépaban az outsourcing
a leggyorsabban fejl6d6 teriilet, hazdnkban
az ilyen tipusu szolgéaltatas még szinte érté-
A magyar piac
irAinyzatai és valtozasai ett6l eltekintve

kelhetetlentl sulytalan.
tdbbnyire egybeesnek a nyugat-eurépai
helyzettel, hiszen ma mar az itteni cégeket
is nemzetk6zi mérce, benchmark adatok
szerint mérik, értékelik.

A tanacsadd cégek még tovabbi nehéz
évek elé néznek. Rémi Redley, a FEACO el-
noke a szervezet nemrégiben Ljubljanaban
megtartott éves konferenciajan ramutatott,



nek be a résztvevék. Az

alkotds kozben a tréner

folyamatosan valtoztatja

a feltételeket, felkészitve

ezzel a munkatarsakat az

Uzleti életben jelentkezd

gyors valtozasokra. EI6-

szOr azt kéri, legyen a lehetd legmagasabb
az épitmény, majd odaveti, ne csak magas
legyen a torony, hanem stabil is. Ezutan a
csoportnak meg kell épitenie a vallalat és
az Uzleti kdrnyezet haromdimenziés mo-
delljét. A kialakitott modellbél, akarcsak
egy gyermekrajzbdl, kiolvashaték a prob-
1émaék.

Az egyik cég sajat szervezetét Ggy abra-
zolta, hogy felépitett egy dzsungelt, amely-
nek kdzepén egy piramist emelt, tetejére
pedig egy félisten-szer(i alakot allitott. A
résztvevék elmondasa szerint az lgyfelek
magasztos, erds cégnek latjak 6ket. A pira-
mis mdgott azonban egy kevéssé robusz-
tus, bizonytalan bels6 teret alakitottak ki,
ami azt érzékeltette, hogy a diszlet mogott
sovany teljesités all. Hol a hiba”™ - merdil fel
a kérdés. A marketing tal jo, vagy a valos
teljesités gyenge” Képes-e a kirakatszerve-
zet arra, hogy egy komoly megrendelést -
amelyet a csoport egy, a piramis felé kozele-
dé kék elefant formajaban abrazolt - kezel-
ni tudjon™ Fel tudjak-e darabolni, el tud-
jak-e fogyasztani az elefantot, azaz megol-
dani a munkat, esetleg megakad a cég tor-
kan a falat, ami a vallalat 6sszeomlasaval is
jarhatd A kérdések megvalaszolasa a cso-
port tagjaira var, a tanacsado6 feladata utat
mutatni, s régziteni a megoldasokat.
KONKURENS FENEVADAK. Az (izleti élet-
ben dolgozok 6nmagukat és a vallalat egy-
ségeit gyakran allatokkal szimbolizaljak. A
pénziigyi osztaly szerepét legtobbszor egy
tehénre osztjak, amivel a fejéstehénre asz-
szocialnak, mig a konkurensek szerepében
tigrisek, oroszlanok, sarkanyok és dinosza-
uruszok tetszelegnek, lehet6leg ketrec mo-
gé zarva. ,,Az utobbiak azonban hamarosan
Ugyis kihalnak, azaz nem tekinthet6k ko-
moly versenytarsaknak” - mondja Koncz
Eszter, az IQ Consulting tanacsadoja.

Az elemkeészlet hosszas kutatds utan allt
Ossze. A fejleszt6k megvizsgaltdk, milyen
elemeket nem hasznalnak a résztvevdk.
Ezeket kivették, mig a legnépszer(ibbeket
megtartottdk, szamukat felduzzasztottak.
igy példaul egy standard készletben leg-
alabb 50 csontvaz all a ,,jatékosok” rendel-

kezésére. Bar a program a

csontvazakkal komolyta-

lannak tlinhet, a tréning

célja nem a szorakoztatas.

A jaték soran el6térbe

keril a képzelGers, az

egylttm(koéd6k  megta-

nuljak megosztani egymassal véleményi-

ket és megtapasztaljak a hatékony konflik-

tuskezelést. A modszer alkalmazéi szerint

a hagyomanyos megkdzelitéseknél gyor-

sabban keriilnek teritékre a stratégia szem-

pontjabol lényeges kérdések, hamarabb Gt-

koznek a nézépontok. Az elkésziilt model-

lek segitségével pontosan tesztelhet6k a va-

ratlan eseményekre adhaté valaszok. Kép-

zeletben, de mégis konkrétan, valds kocka-

zatok nélkil vizsgalhat6 a jov6, a varatla-

nul bekdvetkezd események kdvetkezmé-

nyei pedig részleteiben elemezhet6k és ak-
ciotervek is készithetdk.

Egyhanguinak érezte a hagyomanyos
technikakat, ezért prébalta ki ezt a rendha-
gyo tréninget Krisch Robert, a RotoElzett
Vasalatkereskedelmi Kft. ligyvezet6 igazga-
toja. ,,Konnyebben tudtunk problémakrol
beszélni Ggy, hogy kézben matattunk a ke-
zlikkel. Pontosan olyanok voltunk, mint
amikor a gyerekek jaték kdzben oda-oda-
mondjak az igazat” - idézi fel Krisch. Na-
luk raadasul kilon problémaként merilt
fel, hogy a hagyomanyos vallalati felépités
a kozelmultban megbomlott: a kdzpont-
ban dolgozdk a kérnyez8 orszagokba keriil-
tek. A tréning célja itt annak modellezése
volt, hogy a hirtelen jott valtozas milyen
Gjfajta kommunikacidt igényel az egymas-
tol tavol kerlil6 emberek kozott.

A legozas céges szinten nem olcso. A
program a magyarorszagi tréningpiacon a
legfels6bb arkategdriaban helyezkedik el”
- mondja Vécsey. A modszer, amely mo-
gott négy éves kutatomunka all, tavaly je-
lent meg a vilagpiacon, s ez év juniusatol
nalunk is elérhetd. A Lego egyel6re 6vatos.
Ahogy mondjak, a program még tal (j ah-
hoz, hogy sok orszagban kiprobaljak. A
tervek szerint az elkdvetkezd években ha-
zank lesz az egyetlen kozép- és kelet-euro-
pai orszag, ahol a menedzser Lego elérhe-
t6. A vélasztds nem volt véletlen. A sta-
tisztikak szerint ugyanis nalunk a leger6-
sebb a Lego-penetracio, vagyis az egy csa-
ladra jutd épitéjaték-mennyiség itt a leg-
nagyobb a vilagon.

KITZINGER SZONJA

UZLETI
& FOGALOMTAR

Naponta hasznalunk olyan szakkifejezéseket,
amelyeknek ajelentését nem mindig ismerjik pontosan.
Rovatunkban a fontosabb fogalmakat vesszik sorra.

Netto jelenertek

~\szehasonlithatéva tenni az egyes be-
fektetési lehetdségeket: ez a nettd je-
lenérték szamitas célja. Egy késébbi id6-
pontban esedékes készpénzkifizetés most
éppen annyit ér, mint amennyit ma be kel-
lene fektetnlink ahhoz, hogy késébb a ho-
zamokkal egydtt éppen a jov6ben esedékes
0sszeget vehessik fel. Ehhez a megfelel§
hozamrataval (a kamatos kamatozas sza-
balyainak megfelel6en) le kell osztanunk a
majdani kifizetés 0sszegét. Az igy megha-
tarozott jelenbeli 6sszeg a jelenérték (pre-
sent value - PV), az osztasi folyamat pedig
a diszkontalas. A pozitiv pénzaramlasok
jelenre diszkontalt értékeit dsszeadva kap-
juk a projekt jelenértékét. Ha ehhez hoz-
zdadjuk a befektetéshez sziikséges kifize-
tések (negativ) jelenértéket, a teljes befek-
tetés nettd jelenértékét (net present value
- NPV) kapjuk. Ezt az eljarast diszkontalt
pénzaramlas (discounted cash flow - DCF)
modszernek is nevezik, s hasznaljak nem
csak projektek, de megfelel6 pénziigyi
tervre alapozva egész lizletagak, vallalatok
értékelésére, a tulajdonosi érték meghata-
rozasara is.

Bels0 megteriilési
rata

zt a hozamratat, amellyel az adott pro-
Ajekt pénzaramlasat diszkontalva, an-
nak nettd jelenértéke éppen nulla lesz,
belsé megtérilési ratdnak (internal rate of
return - IRR) nevezik. Ertéke azt mutatja
meg, hogy atlagosan milyen ,kamattal”
fektetjuk be pénziinket, ha az adott befek-
tetési lehetség mellett dontiink. Eszerint
az a projekt elénydsebb, amelynél pén-
zlink tdbbet ,fial”, vagyis IRR-je nagyobb.
Az NPV és az IRR szabaly gyakran eltérg
sorrendet ad, ezért a két madszert egyide-
jlleg alkalmazva, azok mdgottes feltevése-
it is figyelembe véve hozhatunk helyes be-
fektetési dontéseket.

JUHASZ PETER
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hogy az eur6pai vezetési tanacsadasi ipar
legkorabban 2004 masodik félévében sza-
mithat némi fellendiilésre. (Erdemes megje-
gyezni, hogy az agazat jelenleg egyediil az
azsiai-csendes-6ceani térségben mutat di-
namikusabb ndvekedést.) A Kennedy Ins-
titute 2005-ig is csak szerény, évi atlagos 3,1
szazalékos ndvekedést prognosztizal.
KOZEPESEK ELONYBEN. A 2003-as
esztendd eddig eltelt része igazolta a pesszi-
mista el8rejelzéseket: a vezetési tanacsadasi
cégek donts tobbsége mind az Egyesiilt Al-
lamokban, mind Nyugat-Eurépaban, mind
pedig idehaza a kinalati piac b&vilésérdl, a
megrendelések tovabbi viszszaesésérdl és
nyomott dijakrol ad szdmot. A nagy cégek
veszitenek korabbi pozicidikbdl, s a jelek
szerint a kdzepes méret(i vallalatok vészelik
at jobban a recessziot. Kiilondsen kedvezd a
helyzetiik azoknak a vallalatoknak, ame-
lyek szolgaltatasi palettajan egyedilallo
specialitasok szerepelnek.

Reményt keltdek lehetnek az IT-beruha-
zasok megtériilését segité megoldasok, a
varhatéan novekvé kormanyzati kiadasok
a kommunikaci6 és az informéciéaramlas
megteremtésére és javitasara (e-kormany-

1133 Budapest, Vad ut 110.

Vezetési tanacsadasi cégek
arbevétele Eurdpaban, 2002,

ORSZAG OSSZEG
(eurd)

| Nagy-Britannia 13,0 milliard
Németorszag 13,0 milliard

| Franciaorszag 6,2 milliard
Spanyolorszag 2,4 milliard
Lengyelorszag 235 millié
Magyarorszag 22 millié-
Eurépa 6sszesen 46,5 milliard

1 Forras: FEACO, VTMSZ

zat), valamint az informaciobiztonsagra. A
vallalati megbizéasok varhatoan j profitfor-
rasok feltarasara és iparag-specifikus megol-
dasokra fognak iranyulni. A kovetkez6
években az lgyfelek - a nehéz gazdasagi
helyzet és a kisebb kockazatvallalasi hajlan-
doésag miatt - konnyebben vallalkoznak
majd kisebb Iéptékd, részekbdl felépiild
projektekre. A vezetési tanacsado cégek pe-
dig egyre tobb stratégiai szovetséget kdtnek
a szélesebb kor(, de egyuttal mélyebb isme-
retek felvonultatasa érdekében.

A csokkend kereslet, a nagy tanacsadasi
»szupermarket" cégek megsz(inése, felva-
sarlasa és atalakulasa, a kinalati piac szerep-
16i szamanak folyamatos novekedése min-

JOB Toborzasi és JOB Vezet6i JOB Munkaeré-
Kivélasztasi Tanécsadé kolcsonzési
Uzletag Uzletag Uzletag

Tel.: 239-9922, fax: 239-9926, e-mail: figyel6®job.hu

Financial Accountant

(Budapest)

JobMaster ]
Szoftver |
Uzletag

Tandcsaddsi dgazatok arbevételi sulya
Eurdpaban, 2002.

I Informatikai* Mikddési**
Kiszervezés H | Emberi eréforras

*fiendszerintegracio is; **Benne: koltségcsokkentés,
i szervezetfejlesztés, Uzletifolyamatok talakitasa, Ugyfélkezelés,
i ellatasi lanc menedzselése Forrés: FEACO, VTMSZ

m  Stratégiai

den el6rejelzés szerint a verseny tovabbi
élez6dését hozza a koOvetkezd években.
Nem lesz ez masként a hazai piacon sem,
ahol a VTMSZ tagjai szerint a kedvez6tlen
piaci helyzeten j6 esetben és rovid tavon az
unidés csatlakozashoz kapcsolédd tanacs-
adoi megbizasok lendithetnek valamelyest.
(Az Eurdpai Unioval kapcsolatos vezetési
tanacsadas hazankban egyel6re a bevételek
minddssze 1szazalékat teszi ki.)

Rovid tavon a stratégiai tanacsadas, a val-
tozaskezelés, a CRM, az SCM ¢és a teljesit-
ményértékelés jelentéségének ndvekedésére
lehet szamitani, az informatikai tanacsadas
pedig varhatéan veszit a stlyabdl.

GONDA GYORGY

Alapitva 1992-ben

JUB(B) vélasztas"

személyzeti tanacsado

hiv. szam: VD-628

ugyfélszolgéalati munkatars
(angol- és németnyelv-tudas)
(Budapest)
hiv. szam: LE-601

Id6szakos munkalehet6ség:
(Budapest)

Szamyviteli csoportvezet
hiv. szdm: KG-621
targyieszkdz-kényveld
hiv. szam: KG-619

szamviteli munkatars/szallitoi felelés
hiv. szam: KG-620

* Budapest
(hiv. szam: LJ-622)

Leend6 munkatarsunk a JOB Személyzeti Tanacs-
ad6 Kft, szakember-felkutatasi, -kivalasztasi és
koélcsonzési megbizasai teljesitésében ugyfélkap-
csolati szakemberként, illetve projektmenedzser-
ként vesz részt.

Feladata, a JOB hatterének segitségével, de sajat
kapcsolatai felhasznalasaval - Ugyfélkor épitése,
és az altala késébbiekben kialakitott kisebb csapat
iranyitasa.

Elvarasok:

e tobb éves, személyzeti tanacsadas (toborzas-
kivalasztds és/vagy munkaer6-kdlcsdnzés)
teriiletén szerzett tanacsadoi/értékesitdi tapasz-
talat,

targyaloképes angolnyelv-tudas, a német nyelv
ismerete el6nyt jelent.

www.job.hu

Az allasajanlatok

| ésia péalyazas feltételeir6l tovabbi informaciét

a honlapunkon talalhat!

2003, julius 31-augusztus 6. FIGYELO 45



CEG + PIAC

ONLINE MUNKAHELY-KOZVETITOK

/7

Q | | / b ] / d
Igen éles a verseny az internetes allaskinal6 oldalak
meglehetésen atlathatatlan piacan.

netes allaskozvetitékkel szemben, am

végil igen j6 tapasztalatokat szerez-
tem - meséli Saho Agnes, az Orszagos Me-
teoroldgiai Szolgalat humanpolitikai refe-
rense, aki a kiilénbdz6 honlapokon feladott
hirdetéseknek kdszonhetden igen gyorsan
be tudta tdlteni a meghirdetett pozicidkat.
»Azonban igencsak meg kell nézni, melyik
oldal éri meg az arat” - teszi hozzad. A
megfeleld internetes oldal kivalasztasa utan
azonban a vilaghalon akar mar par tizezer
forintért is meg lehet talalni a szikséges
személyt, szemben a hagyomanyos Ujsag-
hirdetések vagy személyzeti tanacsadékon
keresztll foly6d ,,embervadaszattal”, ahol
ugyanez akar toébb széazezer - felsd vezet6it

Komoly fenntartasaim voltak az inter-

ALLASKOZVETITOK NETTO ARBEVETELE (milli6 forint)

TARSASAG 2001. 2002.
4Smarts Kft. 24,7 43,8
Jobpilot Magyarorszag Kft. 31,0 42,5
CV-Online Magyarorszag Kft. 63,7 75,2
HVG Online Rt. 150,3 156,6

*250 forint/euré arfolyammal szamitva;
Forras: Cégbirésag, cégkozlések
esetén tobb millié - forintjaba is keriilhet a
cégnek. Az interneten publikalt allashirde-
tések a fejvadaszoknak is nagy segitségiil
szolgalnak, mert gyakoriak koztik a sze-
mélyzeti tanacsado irodak altal feladott hir-
detések.

A viszonylag kis piacért folyé konkuren-
ciaharc ugyanakkor éles kiizdelmet szil:
tobben azzal vadoljak versenytarsaikat,
hogy kozmetikéazzak adataikat, és alacsony
szintre viszik le hirdetési tarifaikat, hogy
ezzel csabitsak magukhoz a megrendel6ket.
Egymas besarozasa mellett komoly dssze-
csapasok is jellemzik e teriiletet: a legemlé-
kezetesebb Osszetlizés azzal a Jobmonitor-
ral tortént, amely a nagy internetes tobor-
zOk ajanlatait szemlézte, és igy igen nagy
latogatottsagot ért el. A négy nagy piaci
szereplé azonban - a Job4Smarts, a Jobline,
a Jobpilot és a CV Online - szép sorban ki-
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Céghirdsdgi adat**

‘A Jobline adatai nincsenek részletezve

lépett a Webmonitor Bt. altal Gizemeltetett
honlappal k6tétt megallapodasbol, miutan
észlelték, hogy az elkezdett betdrni sajat pi-
acukra. A Webmonitor tulajdonosai ugyan-
is masik céglikon, az e-Ventures HR és In-
ternet Technologiai Kft.-n keresztiil létre-
hoztak a Profession.hu nev( oldalt, amely a
»négyek” szerint, a szobeli megallapodassal
ellentétben, megprébalta elcsabitani az 6
tgyfélkoriiket. Masok ajanlatainak monito-
rozasanal ugyanis minden bizonnyal na-
gyobb (zlet, ha kozvetlenil a hirdet§
cégektdl, vagy személyzeti tanacsado iro-
daktdl szedik be a poziciénként listaaron
nettd 10-60 ezer forintos dijakat.
SZAMMISZTIKA. A tarsasagok sok egyéb
szempontbol is szeretik 6sszemérni magu-
kat - a tisztanlatast azon-
ban ez inkabb megneheziti,
MEGJEGYZES |
Céghirésagi adat  bevett ellen6rzétt latoga-
tottsagi adataik sem érhe-
ték el. ,,Az auditalt adatok
hianya valéban nagy gond”
- mondja Buda Szabolcs,
aki ugyan tobbszor probal-
ta rabeszélni erre a szakmat, &m a tarsasa-
goknak - beleértve a Buda vezette Jobpilo-
tot is - valamiért egyel6re megéri a sejtel-
mes homalyba burkol6zni. Az interne-

tes oldalak sajat bevallasaik szerint J!
mindenesetre havonta atlagosan  |f
100-150 ezer latogatdt mér-

nek, akik 0,8-1,5 millié oldal-

letltést produkalnak. Audi-

talt - azaz kiils6 szemlél§ j

altal megbizhaténak te-

kinthet6 - adatokra azon- fj

ban mar csak azért is szik-

ség lenne, mert mind a 9

Straketing, mind pedig a P-

Line Channel & Telesales 1

Kft. altal készitett felmérés-

b6i az deril ki, hogy az |
allashirdet6k széaméra az adott ™

oldal latogatottsaga az egyik legfon-

Cégkozlés*

Cégkozlés*

ATLATHATATLANUL

O ,,Az interneten is hirdetd hazai valla-
latok és intézmények ma mar az allas-
hirdetések megjelentetésére forditott bii-
dzséjik tébb mint felét az internetes
kozvetit6knél koltik el” - allitotta sokak
szamara meglepben a Straketing Straté-
giai Marketingkutaté és Tanacsadd Iro-
da, a 94 vallalat korében tavasszal elvég-
zett felmérésére hivatkozva. Buda Sza-
bolcs, a 11 orszagban jelenlévé, német
hatter( Jobpilot hazai leAnycégének ope-
rativ vezet6je azonban teljesen irrealis-
nak mindsitette a fenti megallapitast.
Szerinte 2002-ben 200 millié forintnyi
arbevételt érhettek el az online toborzés-
sal foglalkozo cégek, ez pedig joval ki-
sebb dsszeg, mint amennyit a vallalatok
nyomtatott, illetve elektronikus sajtd
Gtjan ilyen célokra kdltenek. A helyzet-
értékelés ekkora eltérése is jol mutatja,
hogy e piacot igen nehéz pontosan fel-
mérni: a jelent6sebb poziciéval ren-
delkez§ tarsasagok adatait ugyanis csak
részben lehet a cégbirésagon elérni. Mig

tosabb tényez6, amikor arr6l dontenek, hir-
detéseiket melyik weblapon helyezzék el.

A kiilénb6z6 szolgaltatok dsszevetésénél
szintén lényeges szam az adott oldalon
elérhet6 allashirdetések és a feltdltott on-
életrajzok szama (ez utdébbit raadasul érté-
kesiteni is szoktak egyes tarsasagok). El6b-
bib6l néhany szaz, utébbibdl 20-60 ezer da-
rab talalhaté mind a négy nagy tarsasagnal
(lasd tablazatunkat). ,,Sok helyen azonban
szamos fals hirdetésre is ra-
bukkanhatunk - vilagit ra
Batta Krisztina a fenti

keré4_



