
Készpénzhelyettesítő 
mindennapok az USA-ban

A z amerikaiak többsége ritkán tart pénztárcájában 3 0 -  
4 0  dollárnál több készp én zt. A  k özh ied e lem m el e l­
lentétben ennek nem az az oka, hogy mindenki tart az 
utcai rablástól (bár ez az óceán  tú lsó  partján is igen  

n ép szerű  „m űfaj”), hanem  elsősorb an  k én yelm i 
szem pontok. N em  szeretnek az amerikaiak készpénz­
zel fizetni, s erre az „elkényelm esedésre" minden okuk 
m eg is van: k észp én zk ím élő  és -h elyettesítő  fizetési 
eszk ö zö k  sora tesz i k önnyebbé az é letet. K on tinen­
sünkön szinte m inden országban az em berek számára 
az „ igazi” pénzt m ég m indig a bankjegy jelenti. Euró­
pában m ég nem  igazán elterjedt és népszerű a h ite l­
kártya, a telefonkártya, a csekk  és a többi készpénzt- 
k ím élő  fize tési eszk öz . Ennek feltehetően  az az oka, 
hogy ma m ég jelen tős -  de egyre szűkülő -  szakadék  

tátong az am erikai é s  az európai p én zü gy i kultúra, 

valam int a szám ítógépesítés é s  a távközlés között.
A  k észp én zk ím élő  és -h e lyettes ítő  fize tési eszközök  
töm eges elterjedése és használata ugyanis elsősorban  
technikai és lélektani kérdés. É vtizedekre van szükség  
ahhoz, hogy a vásárló a „h ideg” p lasztik lapocskát is 
ig a z i p én zn ek  tek in tse , s a b an k jegyek k el töm ött 

pénztárca helyett néhány hitelkártyát és csekket hord­
jon  m agánál. T erm észetesen  a bankoknak, a m unka­
helyeknek  és az üzleteknek is kevesebb  adm inisztrá­
ciót okoz a k észpénzk ím élő  fizetési eszközök  haszná­
lata, hiszen az elektronikus úton történő átutalások sok  
munkaerőt és pénzkezelési költséget takarítanak meg. 
A z E gyesü lt Á llam okban va ló ságos háború fo ly ik  a 
hitelkártya-cégek és a k ibocsátó pénzintézetek között 
az új ügyfe lek  m egszerzéséért, ille tve  átcsábításáért. 
A hitelkártyapiac csaknem  telített, a felnőtt lakosság  
pénz- és levéltárcáiban több mint 26 0  m illió  ú gyn e­
vezett világhitelkártya -  V isa, M astercard, A m erican  
E xpress, D iners C lub -  lapul. E m ellett m integy 100 
m illióra tehető a nagyobb kőolajtársaságok, valamint a

v e z e tő  áruházláncok  által k ib ocsáto tt hitelkártyák  
szám a. A statisztikák tanúsága szerint a telefonkártyák 
szám a m eghaladja már az 50 m illió t. N em  véletlen , 
hogy a v ilág  v eze tő  h itelkártya-cégei újabban Euró­
pát ig y ek ezn ek  m egh ód ítan i, h iszen  fö ld részü n ­
kön m ég igen  nagy  leh ető ség  k ín á lk oz ik  a terjesz­
kedésre. A z E gyesült Á llam okban viszonylag  könnyű  
hitelkártyához ju tn i. A  bankok és a kártyákat k ib o ­
csá tó  cég ek  kérelem  esetén  néhány hét alatt tá jé ­
kozódnak az ü gyfél anyagi helyzetérő l, hátteréről, s 
ennek  m eg fe le lő en  állap ítják  m eg az álta la  h avon ­
ta igénybe vehető hitelkeret nagyságát. Ez lehet havi 2, 
3, 5 ezer  dollár, il le tv e  korlátlan ö ssz e g . Igen nép ­
szerűek az U SA -ban az úgynevezett com pany card-ok, 
tehát a vá lla la ti h itelkártyák , am ely ek et az arra 
fe ljo g o síto tt a lkalm azottak  k izárólag  cég cé lo k ra  -  

reprezentációs é tk ezés , h ivata los utazások szá lloda  

és eg y éb  szám láinak  k ie g y e n líté se  stb. -  h aszn á l­
hatnak.
A hitelkártyákért term észetesen  év i tagsági díjat kell 
fizetni, am elynek ö sszege  2 0 -3 0  dollár között m ozog. 
A kibocsátók szám ára nem a tagsági díj jelenti a nagy 
üzletet, hanem a k ésed elm es fize tés . A z am erikaiak  
általában erejükön felü l kö ltekeznek  és adósságaikat 
nem tudják időben törleszteni. M árpedig a bank vagy  
a h itelkárya-cég m inden hónapban küldi a szám laki- 

v o n a to t ... T ava ly i sta tisztik ák  szerin t az am erikai 
kártyatulajdonosok 60% -a görgeti maga előtt a hitelt, 
s inkább fizeti a m agas kam atot, m intsem  lem ondjon  
a vásárlásról. A hitelkártya ugyanis köztudottan csábít 
a vásárlásra: a kártyatulajdonos a fizetéskor nem érzi, 
hogy pénzt ad ki, a plasztiklapocska ugyanis nem kelti 
a pénz érzetét. P ersze ahogy növekszik  a hiteltartozá­
sok volum ene, úgy bővül a behajthatatlan követelések  

állom ánya is. E zek aránya már eléri az év es  forgalom  
3% -át, s e z  nem k is ö sszeg : e g y  á tla g o s am erikai
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Az Innofinance - átalakulás után

1991 - ben a K O N TR A X  R észvénytársaság 60 %-os 

többségi részesedést szerzett az Innofinance Bank 

R észvénytársaságban, a fennm aradó tulajdoni 

hányadon 25% -ban a ném et M etallgesellschaft AG„  

15%-ban pedig az Á llam i Fejlesztési Intézet 

osztozik .

A  bank új tulajdonosai e lső  lépésként tiszta képet 

akartak kapni az Innofinance Bank helyzetéről és a 

bank valódi értékéről. M egbíztak külföldi 

szakértőkből álló  m anagem ent team -et, hogy a bank 

átszervezését, felép ítését és a szervezeti kereteket 

nem zetközi normáknak m egfelelően  alakítsák ki. 

N yugati auditáló cég vizsgálta a bankot és értékelte 

az 1991-es pénzügyi évet. A hitelesített eredményt 

és az 1991. év i pénzügyi jelentést 1992. május 11-én 

fogadta el a bank rendes évi közgyűlése.

U gyanitt született döntés az igazgatótanácsi tagok 

szem élyéről is, am elynek elnöke D icső  Gábor lett, 

tagjai pedig Á goston  Attila, Birman Erzsébet és 

Jan-Erik Lundberg. A  bank ügyvezető igazgatói 

Á goston Attila é s  Jan-Erik Lundberg lettek.

A  bank jövőb eli tervei között szerepel, hogy lassan 

visszavonul a je len leg i kockázati tőke 

finanszírozástól és a kereskedelm i banki 

tevékenységtől, majd fokozatosan merchant - 

investm ent bankká alakul át. Fő profilja a corporate 

- finance tanácsadás és tőkefinanszírozás lesz.

A  management vélem énye szerint nagy igény van 

M agyarországon M anagement buy - out (M B O ) és 

Leveraged buy - out (LBO ) típusú finanszírozásra, 

am ely fő leg  a közepes méretű, privatizálás alatt állló  

magyar vállalatok számára fontos. A z M B O  típusú 

finanszírozás értelmében a már m eg lévő  vállalkozás 

management-je többségi részvénycsom agot vásárol 

saját vállalkozásából, így annak irányítási jogát is 

m egszerzi. Az LBO finanszírozási forma esetén  

pedig a vállalat felvásárlásának finanszírozására 

felvett hitel fedezetét a célvállalat aktíváinak értéke 

jelenti. A  managem ent általában akkor alkalm azza  

ezt a módszert, ha a privatizálandó vállalat felett 

ellenőrzést kiván gyakorolni. A z Innofinance Bank 

szándéka ebben a folyamatban aktívan részt venni.

A bank szoros kapcsolat kiépítésére törekszik  

nem zetközi merchant bankokkal és pénzügyi 

intézm ényekkel. E célból alkalm azásában áll egy  

külföldi szakértők által vezetett corporate finance  

munkacsoport.

A management m eggyőződése, hogy a szigorúan és  

következetesen végzett könyvvizsgálat szilárd alapot 

biztosít a bank jövőbeli terveinek m egvalósításához, 

amelyet már nem fenyeget a múltbeli 

hitelkihelyezések tisztázatlan volta.
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család  ma év i 3 8 0 0  dollárért vásárol árukat és s z o l­
gáltatásokat hitelkártyára.
A  p lasztikpénzzel az U SA -ban  nem csak üzletekben, 
szállodákban, étterm ekben, benzinkutaknál lehet f i­
zetni. A  szám talan fe lh asználási leh etőség  közü l ér­
dem es m egem líten i az úgynevezett teleáruházi vásár­
lást. Több te lev íz ió s  csatornán a nap 24 órájában kü­
lönféle árukat kínálnak. A karosszékben ülő vásárlón;ik 
csak  e lég  feltárcsázn ia  a m egadott szám ot, ahol b e ­
mondja hitelkártyájának szám át. M íg a rendelést fe l­
veszik , a szám ítógép kapcsolatba lép a kibocsátó k öz­
ponti adatbankjával, ahonnan néhány másodperc alatt
-  ugyancsak elektronikus úton -  m egérkezik a válasz: 
a kártya érvényes, s m ég van rajta szabad hitelkeret. 
V agy éppen az ellenkezője.
M ég a legeldugottabb amerikai településen sem  gond  
készpénzhez jutni hitel- vagy bankkártya segítségével. 
A z autom ata pénzkiadó masinák éjjel-nappal üzem el­
nek olyan  utcáról n y íló  h e ly iségek b en , ahová a kár­
tyatulajdonos csak egy  külön kód ism eretében tud be­
jutni. Érdem es m egjegyezn i, hogy az U SA -ban külön 
„iparággá” nőtte ki magát a hitel- és a telefonkártyák -  
sok esetben távcsővel történő -  leolvasása. Aki ugyanis 
ismeri más kártyaszámát és szem élyi azonosító számát, 
az könnyen tud telefonon árut é s  szolgáltatást rendelni
-  term észetesen  m ásnak a k ö ltségére. E gyébként az 
országban  nagy szám ban m űködnek  ú gyn evezett  

k á rtyab izto sító  c ég ek , am elyek  é v e s  tagsági díj 
ellenében lopás esetén rövid idő alatt az egész  világon  
le tiltják  a kártyákat, am elyek  szám át a „beirat­
kozásnál" term észetesen közöln i kell. E sorok írójának 
hitelkártyáit N ew  Y orkban eg y  étterem ben  e llo p ­
ták, s a bejelentéstől szám ított 10 percen belül a kár­
tyaőr vá lla la t le tilto tta  a kártyákat az e g é sz  v ilá ­
gon . Erről óra és  perc m e g je lö lé sse l értesítést is 

küldött.
M iután az E gyesü lt Á llam okban szinte m indenki ren­
delkezik  bankszám lával, ez egyben azt is jelenti, hogy  
az illető  csekkfüzet birtokosa is. A  csekkeket az óceán  
tú lsó  partján csak  korlátozott értékben és mértékben  
fogadják el, ugyanis nem tudni, van-e m ögötte fedezet. 
A z élelm iszerboltokban például csak a törzsvevők fi­
zethetnek  csek k el, az áruházakban azonban csak  á l­
talában 50 dolláros határig vagy certifikálva fogadják el 
a csek k et. T e lje sen  elterjedt a k ö zü zem i szám lák  

csek k el történő k iegyen lítése: az elektrom os m űvek  
vagy a telefontársaság a szám la  m ellé  csek k  m éretű  
válaszborítékot küld. D e így  lehet k ön yvet, ruházati 
cik k ek et, újságokat, tehát v iszo n y la g  k isebb  értékű

árucikkeket és szolgáltatásokat is rendelni. A csek k ­
tu lajdonos általában naponta „ad m in isztrá lja  le ” a 
kib ocsáto tt c sek k é it , h o g y  naprakészen  ism erje  
egyen legét. M eglehetősen  ritka ma már az U SA -ban a 

fed eze tlen  csek k -k ib o csá tá s , am elyet egyéb k én t  
szigorúan  büntetnek. N éh án y  tízd o llá ro s tú llép és  
esetén a bank term észetesen kamat ellenében h itelez a 
kibocsátónak, de a pénzintézetek nem veszik  jó  néven  
a túlköltekezést.
A k ü lö n fé le  hitelkártyák, a csek k ek  igen csak  m eg ­
könnyítik  az am erikaiak életét. E gyre bővül az e lfo ­
gadóhelyek  szám a, újabban már hitelkártyával lehet 

fizetn i az orvosi rendelőkben és a gyorsb ü féh á lóza­
toknál is. A V isa -szerv eze t e ln ö k én ek  v é lem én y e  
szerin t néhány év tized  m úlva az e g é sz  v ilágon  a 
plasztikpénz lesz az e lső  szám ú fizetési eszk öz, m eg­
e lő z v e  a csek k et és a készp én zt. A h itelkártyarend­
szerek működtetése persze igen fejlett, az egész világot 

á tfo g ó  m űholdas e lek tron ik u s tá v k ö z lési hálózatot  
igényel, am elynek egy  része már ki is épült.
A  k észp én zk ím élő  fize tési eszk ö zö k  e lterjedésének  
azonban az e lső  szám ú „haszna” az, hogy az em berek  
m egism erkednek a bankm űveletekkel, s m aguk is egy  
bizonyos szinten pénzügyi szakem berré válnak. Mert 
a p én zü gyek  ism erete  a p iacgazd aság  m ű k öd é­
sének  egy ik  a lap k öve, s a napi szem é ly es  p én zü gy i 
m ű veletek  révén a sok  országban  m ég m isz tik u s­
nak tűnő bankárkodás o lyan  sz ü k sé g e s  a lap tudn i­
való  lesz , mint az úszás, vagy éppen az írás-olvasás. 
N yugod tan  á llíth a tó , h ogy  a k é szp én zk ím é lő  és 
-h e ly e tte s ítő  e szk ö zö k  e lterjed ése  révén ma sz in te  
minden amerikai egy  „minibankár”, aki sokat szám ol 
és tudja a pénzét forgatni.
Jól je llem zi az U S A  és kontinensünk pénzügyi kultú­
rája között a kü lönbséget, hogy N ém etországban ma 
m ég a lakosság m in d össze  10 százaléka rendelkezik  
hitelkártyával. N agy-Britanniában, Franciaországban  

és Olaszországban ez az arány alacsonyabb. A  csekkek  
használata viszont Nyugat-Európában is elterjedt és a 

csekktulajdonosok hamar rájöttek a k itéphető lapocs­
kák e lő n y e ire . P én zü g y i szak em b erek  v é lem én y e  
szerint a jö v ő  Európában is a hitelkártyáké. S talán  
eg y szer  Európa k e le ti fe le  is eljut m ajd oda, h ogy  
nem csak a rop ogós, vagy  éppen a sok  használat m i­
att gyűrött papírpénz lesz  az „ isten”, hanem a pénz- 

forgalm at és az e lszá m o lá st jócsk án  m eg k ö n n y ítő  
hitelkártya és  csek k  is m in d en n ap os f iz e té s i e s z ­
köz lesz.

Gonda György
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Az ICL „nyílt rendszerei” 
a banktechnika szolgálatában

Bár a sajtó korántsem  fog la lk ozik  ve le  annyit, mint 
az infrastruktúra eg y éb  e le m e iv e l, a ligha vitathatja  
bárki, hogy a pénzügyi technika fejletlensége csaknem  
akkora akadály a kü lföld i tőke erőteljesebb beáram ­
lásának útjában, m int a te lek om m u n ik áció  elm ara­

dottsága. A  külföld i üzletem ber egyáltalán nem olyan  
m egértő a magyar bankátutalások lassúsága iránt, mint 
a szo c ia lis ta  h agyom ányokon  „m eged ződ ött” hazai 
lakosság. Sok bajunk közepette ezt a problém át hajla­
m osak vagyunk nem valós súlyának m egfelelően  k e­
zeln i. A  gyors m egoldást ezen a téren is csak a nálunk 

fejlettebb  p iacgazd aságok  tapasztalatának m ielőbb i 
átvétele jelentheti. Ebben a munkában fontos lehet az 
olyan cégekkel kialakítandó együttm űködés, mint az 
International C om puters L im ited  (IC L) nem zetközi 
óriásvállalat, am ely  már 1964 óta jelen  van a m agyar 
p iacon , s fejlett szám ítástechnikai rendszerei -  sok ­
irányú felh aszn á lh atóságu k  okán is -  kü lönösen  a l­
kalm asak a pénzintézetek  növek vő  igényeinek  k ie lé­
g ítésére. A z ICL m agyarországi tapasztalatairól la n  

L e a c h  igazgatóval és Á b r a h á m  I s tv á n  igazgatóhelyet­
tessel beszélgettünk.

-  L e a c h  Ú r!  A z  I C L  im m á r  c s a k n e m  h á r o m  é v t i z e d e  

v a n  j e l e n  M a g y a r o r s z á g o n .  H o g y a n  v o n n á  m e g  e n n e k  

a z  id ő s z a k n a k  a  m é r le g é t?

-  A  m érleg ö sszességéb en  igen  pozitív , bár a fejlődés 
1964-től napjainkig korántsem volt töretlen. A  h etve­
nes évek  közepén  például nagyarányú v isszaesés k ö ­
vetkezett be, s jelen létünk a m agyar piacon szinte je l­
k épessé vált. G yökeres fordulat m integy tíz évve l k é­
sőbb, a nyolcvanas évek derekán történt, am ikor is újra 
sikerült nagy m egrendeléseket kapnunk. 1990-ben k i­
dolgoztunk  egy  igen  am b iciózu s terjeszkedési prog­
ramot, s ennek köszönhetően  az azóta eltelt két évben  
sikerült m eghárom szoroznunk m agyarországi forgal­
munkat. Ennek m egfelelően  változott cégünk létszáma 
is. H osszú  időn keresztül összesen  négy fővel d o lgoz­
tunk, m ost már több mint húszán vagyunk, s igen rövid 
időn belül harmincán leszünk.

-  M in e k  k ö s z ö n h e t té k  e z t  a  d in a m ik u s  n ö v e k e d é s t?

-  Elsősorban annak, hogy olyan „nyitott rendszereket” 

forgalmazunk, am elyek rendkívül rugalmasak, nem kor­
látozzák a felhasználókat inform áció-technológiai stra­
tégiájukban, nem láncolják őket egyetlen szállítóhoz.

-  V a n n a k  i t t e n i  ü g y fe le ik  k ö z ö t t  p é n z in t é z e te k  is ?

-  T erm észetesen , hiszen az ilyesfajta szabadság kü lö­
n ösen  értékes a p én z in téze tek  szám ára. Ism eretes, 
h ogy  M agyarországon  va lam en n yi nagybank  saját 
szám ítógépes rendszert fejlesztett ki, s azon kínosan  
őrködik. A  m agyar p én zin tézetek  közü l legnagyobb  
partnereink je le n le g  a M agyar N em ze ti B ank és  az 
Á llam i B iztosító.

-  M i a  v é l e m é n y e  a  m a g y a r  b a n k te c h n ik a  j e l e n l e g i  

f e j l e t t s é g i  s z in t jé r ő l?

-  K étségtelen , hogy a kétszintű bankrendszer néhány 
év v e l ezelőtt történt b evezetése  óta je len tős fejlődés  
ment végbe ezen a téren is. Ennek ellenére a bankm ű­
veletek gyorsasága és általános színvonala m ég mindig 
észrevehetően elmarad attól a n ívótól, amit az em ber a 
világ legfejlettebb országaiban tapasztal. A m ikor ezt 
m ondom , akkor ugyanazzal a lé leg ze tte l h ozzá  k ell, 
hogy tegyem  azt is , hogy a m agyar bankoknak 2 5 -3 0  
év lem aradását kellett, ille tve  kell behozniuk. E z ter­
m észetesen  nem leh etséges néhány év  leforgása alatt. 
A problém át én inkább abban látom , h ogy  a m agyar 
pénzintézetek a je lek  szerint m egism étlik  azokat a hi­
bákat, am elyeket mi annak idején , azaz 2 5 -3 0  évve l 
ezelőtt elkövettünk. E zt roppant sajnálatos dolognak  
tartom , m ert szerin tem  M agyarországn ak  m inden  
adottsága m egvan ahhoz, hogy a közép-európai térség 
pénzügyi központjává váljon. Ehhez a cé lh oz azonban 
nem úgy kellene közelíteni, hogy tanulm ányozzák a mi 
korábbi fejlődésünket é s  m egism étlik  az általunk e l­
követett szám os hibát, hanem  úgy, h ogy  a legutóbbi 
három évtized et m integy átugorva azonnal a legkor-
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